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COVID 19 :  modalités de facturation : possibilité d'adaptation exceptionnelle et 
temporaire
 
 
Vu le contexte actuel COVID-19 et uniquement si le processus normal d’envoi est impossible, 
les maisons médicales peuvent temporairement transmettre leurs données de facturation par 
mail en respectant les modalités suivantes : 
 

• Si l’envoi est effectué par mail, ne pas envoyer la facture par la poste ; 
 

• Veillez impérativement au respect du Règlement Général sur la Protection des 
Données : la facture et les listes de paiement sont envoyées par mail de manière 
sécurisée avec mot de passe c’est-à-dire qu’un 1er mail est envoyé avec le fichier 
protégé par un mot de passe et qu’un second mail séparé communique le mot de 
passe ; 
 

• Les fichiers volumineux sont compressés. 
 

• Adresses mails à utiliser :  
 

OA-VI mail cc objet onderwerp 

100 validiteit.gz.vztd@cm.be Els.Plattiau@cm.be N° INAMI / 
mois 
facturation / 
numéro 
d’envoi 
 

RIZIV Nr / 
maand 
facturatie / Nr 
verzending 

200 support@unmn-lnz.be  idem idem 

300 FR : tarification.317@solidaris.be 
 
NL :  
322: Gezondheidszorgen@devoorzorg.be 
304: medischehuizen@devoorzorg.be 
309: derdebetaler.wvl@bondmoyson.be 
311: efgz.bmovl@bondmoyson.be 
 
FSMB : laurence.vandermeulen@fmsb.be  
diandra.ponceau@fmsb.be 

 idem idem 
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400 dl400_dbtp@lm.be jens.baetens@lm.be idem idem 

500 M500support@mloz.be  idem idem 

600 AttachesGV-SS@caami-hziv.fgov.be  idem idem 

900 900-factura@hr-rail.be  idem idem 
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