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Overeenkomst voor de projecten  ter ondersteuning van ouderen met complexe zorg- en 
hulpbehoeften (Protocol 3): aanpassing 
 
 
De overeenkomst gesloten tussen het Verzekeringscomité van het RIZIV en de projecten ter 
ondersteuning van ouderen met complexe zorg- en hulpbehoeften, die in werking is getreden 
op 1 april 2019 en zou aflopen op 30 juni 2021, is gewijzigd.  
 
In plaats van een wijzigingsclausule te sluiten bij de bestaande overeenkomst is ervoor gekozen 
om de bestaande overeenkomst (met zijn wijzigingsclausules) vanaf 1 maart 2021 te vervangen 
door  een nieuwe overeenkomst  die dan afloopt op  31 december 2022. De tekst van deze 
overeenkomst gaat in bijlage.  
 
De projecten die niet wensen toe te treden tot de nieuwe overeenkomst, zullen  de ‘oude 
overeenkomst’ nog kunnen toepassen tot zijn vervaldatum op 30 juni 2021. Desgevallend zal de 
lijst van deze projecten in een latere omzendbrief meegedeeld worden. 
 

Waar gaan de wijzigingen t.a.v. de huidige overeenkomst over?  

 
De belangrijkste aanpassingen die via de nieuwe overeenkomst worden aangebracht zijn de 
volgende :  

1. Aanpassing van de inclusiecriteria voor ergotherapie en psychologische follow-

up (artikel 1 van de overeenkomst); 

2. Schrapping van casemanagement van hoge intensiteit (art.1); 

3. Uitbreiding naar alle projecten van de verstrekkingen « groepssessies » voor 

ergotherapie en psychologische follow-up (art. 3); 

4. De  periode van tenlasteneming wordt 3 jaar (i.p.v. 6 maanden) (art. 9); 

5. Een totaal van 122 facturatie-eenheden (FE - serie 1) zal voor de 3 basisverstrekkingen 

samen beschikbaar zijn; een 2de  serie van 61 FE zal toegekend kunnen worden voor  

maximum 30 % van de rechthebbenden (art. 10); 

6. Een tweede periode laat toe om 10 bijkomende facturatie-eenheden te verrichten ten 

behoeve van de “thuisblijvende” partner/mantelzorger, tijdens de 30 dagen die volgen 

op de residentiële opname van de rechthebbende of die volgen op de datum van het 

overlijden van die rechthebbende (art.9, 10) ; 

7. Financiering van de werkingskosten door een aparte ‘verstrekking’ (« werkingsforfait»), 

ter hoogte van 100€, die voor elke verrichte en factureerbare basisverstrekking kan 
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aangerekend worden, rekening houdend met het voor elk project vastgelegd 

plafond (art. 20 tot 22); 

8. Tijdens de hospitalisatie van de rechthebbende: uitbreiding met  één bijkomende zitting 

casemanagement tijdens de hospitalisatie van de rechthebbende (hun aantal wordt dus 

naar 2 gebracht), en, voor de reeds opgevolgde rechthebbenden, toelating van één 

zitting ergotherapie en één zitting psychologische follow-up (art. 26); 

9. Vereenvoudiging van de cumulregels (art.26) ; 

10. Wijziging van sommige bedragen van tegemoetkoming (zie tabel hieronder). 

Pseudocodes te gebruiken voor de facturatie van de verstrekkingen + bedragen van 
01/03/2021 tot 31/12/2021  

 
a) Nieuwe pseudocodes zijn voor de volgende verstrekkingen gecreëerd:  

 

• Werkingsforfait 

• Afsluitingszitting (na residentiële opname of na overlijden van de rechthebbende) voor 
de 3 basisverstrekkingen (casemanagement, ergotherapie en psychologische follow-up) 

• Een (unieke) zitting tijdens de hospitalisatie van de rechthebbende voor 
ergotherapeutische en/of psychologische follow-up 

 
b) De bedragen van bepaalde pseudocodes worden gewijzigd :  

 

• Initiële module  

• Casemanagement  

• Groepssessies ergotherapie en psychologische follow-up 
 
In onderstaande tabel worden de nieuwe pseudocodes alsook de pseudocodes waarvoor de 
bedragen aangepast zijn, in het geel gemarkeerd: 
 

Verstrekking Pseudocode 
Bedrag 
(euro) 

Initiële module 794474 127,28 

Werkingsforfait 794975 100,00 

  
Zitting 
(amb) 

Zitting 
(hosp) 

Groeps-
sessie 

Ondersteuning 
Afsluitingszitting/ 
ondersteuning 

  

Casemanagement– huisarts 794496 794500 - 794511 795115 25,15 

Casemanagement– 
verpleegkundige 

794533 794544 - 794555 795130 25,15 

Casemanagement– 
maatschappelijk assistent 

794570 794581 - 794592 795152 25,15 

Ergotherapeutische follow-up 794732 794743 - 794754 795174 21,73 

Ergotherapeutische follow-up - - 794813 - - 18,90 

Psychologische follow-up 794776 794780 - 794791 795196 26,68 

Psychologische follow-up - - 794835 - - 23,19 

Nachtcontrolebezoek 794850 - - - - 16,84 

Zorgeducatie 794872 - - - - 23,99 

Mantelzorgers - - 794894 - - 3,13 
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c) Wanneer de volgende pseudocodes worden aangerekend, mag een “werkingsforfait” 
(794975) in parallel aangerekend worden (tot het voor het project voorziene plafond - 
de controle hierop kan à posteriori gebeuren): 

 

  
Zitting 
(amb) 

Zitting (hosp) Groeps-
sessie 

Ondersteuning 
Afsluitingszitting/ 

ondersteuning 

Casemanagement– huisarts 794496 794500 - 794511 795115 

Casemanagement– 
verpleegkundige 

794533 794544 - 794555 795130 

Casemanagement– 
maatschappelijk assistent 

794570 794581 - 794592 795152 

Ergotherapeutische follow-up 794732 794743 794813 794754 795174 

Psychologische follow-up 794776 794780 794835 794791 795196 

 
 

d) De projecten die de nieuwe overeenkomst hebben afgesloten, mogen de pseudocodes 
voor casemanagement met hoge intensiteit niet meer gebruiken voor de vanaf 
01.03.2021 verrichte verstrekkingen : 

 

Casemanagement hoge intensiteit 
– huisarts 

794614 794625 - 794636 

Casemanagement hoge intensiteit 
– verpleegkundige 

794651 794662 - 794673 

Casemanagement hoge intensiteit 
– maatschappelijk assistent 

794695 794706 - 794710 

 
De lijst van de projecten die zullen toetreden tot de nieuwe overeenkomst zal in een latere 

omzendbrief bekend gemaakt. Hetzelfde geldt voor die projecten die tot deze nieuwe 

overeenkomst niet wensen toe te treden.  

 

Overgangsmaatregelen voor de patiënten die reeds van verstrekkingen hebben genoten 
in het kader van de Protocol 3 overeenkomst van toepassing sinds 01.04.2019  

 
a) Patiënten die met één enkele periode van tenlasteneming zijn opgestart, voor één of 
meerdere basisverstrekkingen, kunnen genieten van :  
- een eerste serie van 122 FE, waarvan het aantal reeds gebruikte facturatie-eenheden 

met de ‘oude’ overeenkomst wordt afgetrokken, EN 
- een tweede serie van 61 FE, op voorwaarde dat aan de voorwaarden voor de tweede 

serie wordt voldaan. 
 

Voor deze patiënten, is de periode van verlening van de verstrekkingen 3 jaar vanaf de 
eerste gefactureerde verstrekking. 

 

b) Patiënten die met een tweede periode van tenlasteneming zijn opgestart, voor één of 
meerdere basisverstrekkingen, kunnen genieten van één enkele serie van 122 FE, waarvan 
het aantal reeds gebruikte facturatie-eenheden met de ‘oude’ overeenkomst wordt 
afgetrokken. Voor deze patiënten, is de periode van verlening van de verstrekkingen 3 jaar 
vanaf de eerste gefactureerde verstrekking. 

 
c) Het aantal groepssessies die door de rechthebbende reeds werden gevolgd zal ook van 
de 122 FE afgetrokken worden, rekening houdend met de berekeningsregel die in de ‘oude’ 
overeenkomst geldig was (7,5 FE ‘groepssessie’ = 1FE ‘zitting’).  
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Alternatieve verstrekkingen  

 
Gezien de uitbreiding aan alle projecten van de verstrekkingen van groepssessie ergotherapie 
en groepssessie psychologische follow-up, wordt de lijst van alternatieve verstrekkingen (zie 
omzendbrief VI 2019/201) aangepast:   
 

Alternatieve 
verstrekking 

Pseudocode Projecten 
(RIZIVnr) 

Nieuwe overeenkomst: aanpassingen 

Afwijking mbt de leeftijd 
(in geval van dementie) 

N/A* 75910022 Geen wijziging 

Afwijking mbt de leeftijd 
(in geval van chronische 
en degeneratieve of 
zwaar invaliderend 
aandoening) 

N/A** 75910319 

75910517 

75910616 

75911111 

75940112 

Nachtcontrolebezoek 794850 75903092 Geen wijziging van de periode van 
verlening van de verstrekkingen 
(onbeperkt) noch van het maximaal aantal 
per rechthebbende 

75910319 

75910517  

75910616 

75910715 

75911111 

Zorgeducatie voor de 
rechthebbende 

794872 75903686 Periode van verlening van de 
verstrekkingen: 3 jaar 
Serie 1 : 32 FE  

75910715 

75910814 

Groepssessies 
mantelzorgers  inzake 
dementie  

794894 75903884 Periode van verlening van de 
verstrekkingen: 3 jaar 
Serie 1 : 80 FE 

75910022 

75940112 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      

De leidend ambtenaar, 
 
 
 
 
 
 
 B. Van Damme  

      Directeur-generaal geneeskundige 
verzorging 

 

Bijlagen : 
overeenkomst 
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